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La palabra hospicio est� asociada
con albergue para ni�os, ancianos
y/o desamparados, pero lo que la

comunidad hispana desconoce es que
existe un programa de hospicio o tam-
bi�n ÒhospiceÓ en ingl�s, que ofrece

ayuda personalizada a pacientes con
enfermedades terminales y a sus famil-
iares. 

El hospicio no es un hospital, tampoco
una casa de reposo, es un concepto
nuevo de cuidado personal que normal-
mente tiene lugar dentro de la casa del
paciente cerca de su familia y amigos. 

En caso que la persona que recibe los
servicios necesite una ayuda m�s intensa
y supervisi�n m�dica permanente, los

servicios de ÒHospiceÓ se extienden a
estos lugares siempre y cuando sea per-
mitido.

El cuidado que ÒHospice proporciona se
dirige a las personas que sufren enfer-

medades en sus etapas finales. Por ejem-
plo, las enfermedades del coraz�n, del
h�gado o de los ri�ones, la enfermedad
de Alzheimer y otras formas de demen-
cia; el enfisema y otras enfermedades de
los pulmones, VIH, SIDA, c�ncer, entre
otras. 

ÒNuestra misi�n es que el paciente que
tiene una enfermedad terminal disfrute de
calidad de vida por el tiempo que le
quede, sin dolor y acompa�ado de sus
familiaresÓ, se�al� a Washington
Hispanic, Gordon M. Greber, director
ejecutivo de Hospice Alliance.

Hospice Alliance es una organizaci�n sin
fines de lucro, �nica en su g�nero que
presta servicios desde hace 10 a�os en
cuatro regiones: Delaware, Maryland, el
Norte de Virginia y Washington D.C.

Debido al r�pido incremento de la
poblaci�n hispana hace aproximada-
mente un a�o y medio, esta organ-
nizaci�n decidi� dirigir su atenci�n hacia
los latinos. Para ello acaban de publicar
material informativo en espa�ol para
explicar sus servicios y al mismo tiempo
han dispuesto una l�nea 1-800 donde se
atiende en su propio idioma o se le trans-
fiere a un int�rprete. 

ÒHemos sido testigos del crecimiento de
la poblaci�n hispana y nuestro trabajo
consiste en ayudar a nuestra comunidad.
En Montgomery es donde existe una
mayor concentraci�n de hispanos que
est�n recibiendo nuestros servicios y sen-
timos que estamos haciendo lo correctoÓ,
explica Greber. 

Ò HospiceÓ es un programa innovador
que le permite al paciente llevar una vida
c�moda y en una situaci�n lo m�s pla-
centera posible para as� animarlo a
retomar el control de su vida. 

ÒHospiceÓ respeta las creencias espiri-
tuales de cada paciente y cuenta con un
completo equipo de profesionales
adiestrado para respetar la multiculturali-
dad y las decisiones que el paciente
pueda tomar con respecto a su propio
cuidado. 

Uno de los objetivos fundamentales de
ÒHospiceÓ es que la familia participe en
todo el proceso. Por ejemplo las enfer-
meras tienen la misi�n de educar y adies-
trar a la familia sobre la mejor manera de
prestar cuidado a sus seres queridos.
Igualmente los asistentes sanitarios ayu-
dar�n a la familia, en el domicilio, a sat-
isfacer algunas de las necesidades de
cuidado personal del paciente y de apoyo
dom�stico. A ellos se suman el equipo de
voluntarios, m�dicos y sic�logos, as�
como un pastor entrenado en la mayor�a
de credos religiosos. 

ÒContamos con un equipo multidiscipli-
nario integrado por profesionales exper-
tos en el cuidado del paciente terminal.
Trabajamos para ayudar con las necesi-
dades f�sicas, emocionales y espirituales
de �steÓ, expresa el director ejecutivo. 

Adem�s, agreg� Ònuestro trabajo no ter-
mina al fallecer el paciente, el apoyo que
brindamos se extiende para ayudar a la
familia en todo el proceso de dolor que
encierra el perder a un ser queridoÓ. 

El material informativo en espa�ol de
Hospice Alliance es distribuido entre los
m�dicos y dem�s proveedores de servicio
como los centros de reposo, hospitales,
etc. Tambi�n pueden solicitarlo contac-
tando a Hospice Alliance. El n�mero
telef�nico es el 1 888 810 8357.

¿Quién cubre los gastos?
Los servicios de ÒHospiceÓ est�n cubier-
tos parcialmente por Medicare,
Medicaid, por la mayor�a de las com-
pa��as de seguros y los proveedores de
cuidado m�dico. 

Hospice Alliance por ser una organi-
zaci�n sin fines de lucro recibe apoyo de
instituciones privadas para garantizar que
ninguna persona sea rechazada por falta
de dinero. 

Hospice Alliance abre sus puertas a
cualquier persona que necesite de sus
servicios sin importar su raza, condici�n
social o estatus legal. 

ÒEl car�cter de nuestra instituci�n no nos
permite realizar discriminaci�n alguna.
Nuestro trabajo es ayudar a las personas
que lo necesiten sin que la carencia de
dinero sea una limitaci�nÓ, dijo Gordon
M. Greber. 

Ayudan a pacientes con enfermedades terminales y a sus familias

Monica Escalante, directora de
servicios voluntarios de Montgomery
Hospice, hace un llamado a las
personas que estén interesadas en
convenirse en voluntarios para poder
ofrecer un mejor y mayor servicio a
los hispanos en su propio idioma.

Servicios de Hospice
• Cuidado médico y asistencia de enfermeras.

• Medicamentos y equipo médico-técnico.

• Control de dolor y cuidado de los síntomas.

• Ayuda dietética, si fuera necesario

• Educación de la familia sobre fundamentos farmacológicos, cuida-
dos elementales del paciente y clarificación de expectativas.

• Ayuda práctica para desempeñar rutinas básicas y actividades
diarias.

• Ayuda con los fórmularios del seguro y otros problemas administra-
tivos-financieros.

• Apoyo espiritual y emocional de acuerdo a las creencias religiosas y
a la cultura propia de la familia.

• Ayuda y apoyo en situaciones de pérdida y duelo.

• Servicios personalizados que puedan ser necesarios para el individ-
uo y su familia.

El flujo de pacientes que atienden
var�a de mes a mes y acual-
mente el 10* por ciento del

total son de origen hispano.

Debido a la alta concentrac��n de
poblaci�n hispana que reside en esta
regi�n, Montgomery Hospice es uno
de los miembros de la alianza que ha
desarrollado mayores servicios e
infraestructura dirigida a esta comu-
nidad.

Actualmente ellos se encuentran en la
b�squeda de voluntarios que hablen
espa�ol que deseen integrarse al
equipo de trabajo.

ÒEste es un concepto nuevo. En nue-
stros pa�ses el paciente terminal ya no
puede recibir servicios en un hospital y
muchas veces est� condenado a morir
aislado. Nuestro trabajo es lograr que
el paciente y sus familiares acepten su
destino de una manera saludableÓ,

se�ala M�nica Escalante, directora de
servicios voluntarios de Montgomery
Hosp�ce.

Como hemos explicado l�neas arriba
los servicios de ÒhospiceÓ no terminan
con la muerte sino que contin�a con el
apoyo a los deudos.

ÒEn Latinoam�rica si se muere un
familiar se tienen dos d�as para llorarlo
y nada m�s. Pero, en realidad la p�rd�-
da se siente despu�s y la pena se puede
convertir en un f�ntasma que perjudica
al familiar sin permitirle continuar con
su vida. Esta es la raz�n por la que
nuestros consejeros contin�an traba-
jando con los deudosÓ, explica
Escalante.

Si est� interesado en convertirse en un
voluntario de ÒHospiceÓ pueden
comunicarse con M�nica Escalante al
(301) 921 4400.

Montgomery Hospice atíende
el mayor número de hispanos
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Un nuevo concepto de “hospicio” 
llega a la comunidad hispana
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